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положение ко внутренней системе оценки качества образования>

1 Общие полOжения
1.1 Полохtение (О внутренней системе оценки качества образования> (далее

полоltение) определяет цели' задачи' принципы оценки качества образования, регламентирчет
порядоК фУнпциоrирования вtlутреннеЙ системы оценки качества образования (далее
всоко) государствеI{ного учреждения /lополFIительного образования <<Пермский краеной
центр кМуравейник> (да.пее * I{eHTp).

1,2 Настоящее Полотtение разработано в соответствии с нормативными правовыми
актами:

образовании в Российской

от 05.08.20lЗ NЬ 662 коб
осуществJIении мониторинга системы образования>;

- rIРИКаЗОм Министерства образования и науки Российской Фелерации от 14.06.2С13
года Jф 462 (об утверждении Порядка проведения самообследования образовательной
организацией>;

- Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 10.12,2с13
года N'Q lЗ24 (об утверждении показателей деятельности образовательной организации,
поллежащей самообследованию)) ;

- Письмом Министерства образования и науки России от 0З.04.2015 Л'9 дп_512102,<о
направлении Методических ретtомендаций по Ноко) (вместе с кМетодиLIескими
рекомендациями по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности
организаЦий, осущеСl]вляIощиХ образовательнуЮ деятельность>).

нормативные правовые документы применяются в действуtощей редакции,
1.3 всоко представJIяет собой совокупностЬ организационных и функциональных

структур, норм И правиJI, диагностИческиХ и оценочных процедур, обеспечивающих на единой
octIoBe oLIeHKy качества образовательной деятельности и подготовки обучаюIцегося,
выраженное в степеIJи их соответствия Irотребностям участников образоватеJIьных отношений.

1 .4 Полоrкение распространяется на деятельность всех работников I {ен,гра,
осуществЛяющиХ профессиОнаIьнуЮ леятельнОсть в соответствиИ с трудовыми /lоговорами. в
т. ч. на IIедагогических работников, работающих по совместительству.

l,5 основными пользователями всоко являются:
- сотрудники I_{eHTpa;

- обучающиеся;
-. родители (законные представители);

- учредитель образовательной организации;
- общественные организации, заинтересованные в olleнke качества
- органы управления образованием;
- социальные партнёры.
1.6 Положение базируется на следующих понятиях:
- внупlреLlняя с1l,спlе^4а колlпхроля качесt,tl.ва. образrлваt.tu.st

образования;

BcecTopoНrleMy анаJIизу и объективноЙ оценке содержания, организации
компJ]екс мер по
и качества учебногопроцесса;

- д4,онumорul12 систематИLIеское отслеживание процессов, резуJIьтатов, других
характериСтик обраЗовательнОй системЫ дJIя выявления степени соответствия ее развития и
функционирования заданным целям ;

- 
^4oHu,пxopurtz 

качесmва образованuя - целенаправленное, специ€шьно орга}{изованное,
непрерывное слежение за изменением основных свойств качества образования в цеJI_dх
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ПО;rОЖеrrИе кО внутренней системе оценки качества образования>>
ч-++чitiЁi,iiiia.,",{f iiч*..-,,.,,-т.iil ,.,,,,,,,,,,

СВOеВРеМеННOГО ПРИНЯТИЯ аДеКВаТНЫХ УПраВЛенческих решениЙ по коррекции образовательн()го
процесса и созданных для него условий FIa основе анализа собранной информашии и
пеlIагогического прогноза;

- сu.сt,tlедL.а, .ц4оlluпlОрutl?Д л{а.чесmва образоваrruя - система сбора, обрабо,гки, анаJIиза,
хранениЯ и распроСтранения информации об образовательноЙ системе и ее О.ГДеЛЫIt)Iх
элементах, которая ориентирована на информационное обеспечение управления качеством
образования, позволяет судить о состоянии системы образования в образовательной
организации в любой момент времени и обеспечить возможность прогнозирования ее развития;

- liсlчесmвО образованLlЯ интегральная характеристика системы образования,
о,граI(ающаЯ cTeIleHb соответствия реальных достигаемых образоватеJII)Ных резуJIьтатов
норматив[Iым требованиям, социаJIьным и личностным ожиданиям;* крumерuй * лризнак, на основании которого произволится оценка, классификапия
оцениваемого объекта.

2 Прелмет, объекто Ilаправления внутренней системы оценки качества образования
2.1 Предметом ВСОКО выступают:
- качество образовательных результатов;
- качество организачии образовательного процесса;
- качество условий реализации образовательного процесса.
2,1.1 В качестве источников данных для оценки:
|) к ач е с mв а о б р а з о в аmел bHbtx р е зульmаmоб используются :

- образовательная статистика - результаты контроля уровня знаний по итогам;
- промежутоLIная и итоговая аттестации;

- мониторинговые исследования;
2) качеспtва орlа,r:u.зацuu образоваmельLlо2о процесса используются результаты:
- самообследования;
* внутреннего контроля педагогической леятеJIьности;
- мониторинговых и диагностических исследований;
- социологических опросов (потребительского мониторинга);
* диагностических исследований;

- отчетов педагогических работников;
З) качесплво условuй 1эеалuзаL|uu образоваmельrtый проL|есс ;

- материально-техниLIеское обеспечение;
* информационно-развивающая среда (включая средства Икт и учебно-ме.годическое

обеспечение);
* психологический климат в I_{eHTpe;

- кадровое обеспечение образовательного процесса (включая повышение квалификации,
инновациОннуЮ и научно-МетодическуIо деятельность педагогов);

* стимулирование качества образования;
- документооборот и локаJIьное нормативное обеспечение (включая Программу разви1ия

I {eHTpa).
2.1 объектами Всоко являются любые структурные элементы образовательной системы

образовательной организации :

- обучающиеся IfeHTpa (учебные
уровень реализуемых дополнительных
компетенций);

дости)Itения; KaLIecTBo подготовки выпускникс,В;
общеразвивающих программ, сформированнr,Iх
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положение <о внутренней системе оценки качества образованип>

педагогиЧеские рабо,гники (уровень профессиональной компетеI]тности; качество и
результатИвFIостЬ пелагогиЧесttой работы; продуктиВность) профессиОнализм и квалификация
педагогических работников) ;

- образовательный процесс (солержание и условия обучения, анализ промежуточного и
итоговогО контролЯ за уровнем учебных лостижений; анализ внутренней системы оцеIlки
качества образования (исследований), материальные, санитарно-гигиенические, нормативно-
правовые, кадровые, финансовые, учебно-методические условия).

2.3 НаправлешиЯ BCoi{o определяIотся исходя из оцениваемого аспекта KaLIecTBa
образования, К основным направлсниям внутренней системы оценки качества отIlосятся:

- соблюДение законодательства в сфере образования;
* оснащенность образовательного процесса;
- уровень индивидуальных учебных достижений обучающихся;
- состояние здоровья обучаюцихся;
- профеСсиональнОе мастерсТво педагоГов дополнительного образования;
- организация отдыха и оздоровления;
.- социокультурная и досуговая деятельность;
- эффективность воспитательных систем;
- выполнение государственного заказа;

- психологический климат в образовательной системе;
- инновационная деятельнос.гь;
* реализация Программы развития;* комплексный анализ леятельности образовательной системы.

3 Щели, задачи и принципы внутренней системы оценки качества образования
2.1 L{елью всоко является эффективное управление качеством образования.
2.2 [ля достижения поставленной цели решаются оледующие задачи:
- формирование механизма единой системы сбора, обработки и хранения информациL_ о

состоян ии системы образ ователl,но й деятельности ;

- ITолучение регулярной достоверной информации о качестве дополнительного
образования;

- cBoel]peMeнHoe выявление изменений в образовательном процессе и вызвавших 4х
факторов;

- коордиНация деятельностИ всех субъектов исследований;
- оперативное выявление соответствия качества образования в рамках реализуемых

дополнительных общеразвивающих программ ;

- своевременное выявление пробелов
коррек,гировка;

в изученных разделах, модулях и их

- построение рейтинговых показателей качества образования;* выявление действуюшlих на качество образования факторов, приня.гие мер по
минимизации действия и устранению отриI_Iательных последствий;* использование полученных результатов для определения качества работыпедагогических работников при распределении стимулирующей части опJlа.гы труда;

* создание основаFIий дllя обобщения и анаJlиза получаемой иrrформации о состоянии
системЫ лополнительного образования и основных показатеJIях ее функционировани я, дJя
осуществJlения оценок И прогнозиРования теtrденций развития образовательной ситуации.
принятия обоснованных управJIеFILIеских решений;
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направлений развития системы
образовательной деятельности.

2.З В основу ВСОКО полох(ены следующие принципы:
- объектИвности, достоверности, полноты и системности информации о качестве

образования;

- реалисТичностИ требованИй, норМ и показателей качества образования, их социальь_ой
и личностной знаLIимости, учета индивидуальных особеннос,гей рurзвития отлеJIьных
обучающихся при оценке результатов их обучения и воспитания;

* сопоставления внеIхней оценки и самооценки субъекта образовательной деятельности;
- откры,гости, прозрач}Iости процедур оценки качества образования;
- преемсТве[Iности в образовательной политике, интеграции в региональную и

федеральную системы оценки качества образования;
- доступности информации о состоянии и качестве образования для

потребителей;

- оптимальности испоJIьзования ис,гочников первичных данных дJIя опреlIеJlения
показателей качества образования (с учетом возможности их многократного использоваrlия);

- инструМентаJIьностИ И технологИчностИ используемых показателей (с учетом
существующих возмоlсностей сбора данных, методик измерений, анализа и интерпретации
данных, подготовленности потребителей к их восприятию);

- минимизации системы показателей с учетом различных направлений ВСОКО;
- сопоставимостИ системы показателей с регионаJIьными аналогами;

взаимного llополнеFIИя оL{еночных процедуР, установJIения,межДу ними взаимосвязеri и
взаимозависимости;

- соблюДения морально-этиЧеских норм при Itроведении процелур оценки качества
образования.

3 Организация и технология ВСОКО
3.1 Реализаtдия ВоСКО осуществл яется в рамках функционирования региональной

системы оценки качества образования.
3.1.1 ПРОВеДеНИе ВОСКО ВЗаимосвязано с процедурами контроля и оценки качества

образования (лицензирование образовательной деятельности, итоI-овая аттестаtця
выпускниКов, контрОльно-инсПекционная деятельность и др.).

з.1.2 обобщение и анаJIиз получаемой информации в процессе реализации данных
процедур осуществляется по показателям качества образования.

з.2 всоко в IJeHTpe представлена двумя составляющими:
а) инвариативнаЯ содержание, технологии диагностики и информация о качес]зе

образования определяе,гся Министерством образования и науки Пермского края;
б) вариатИвIlая- определяется приоритетами развития образования наинституциональном

уровне и особенностями используемых I_{eHTpoM оценочных процедур,
3.3 РеаJlизация ВСОКО прелпоJIагает последоватеJlьI{ость следуюLцих лействий:
1) определение и обоснование объекта исследований;
2) сбор данных, используемых для исследований;
3) разработка инструментария, подбор методик;
4) проведение исследование;
5) обработка полученных даннI)IХ В ХОДе исследований;
6) ана.пиЗ и интерпретация полученFIых данLIых;
7) подготовка документов по итогам анализа полученных данных,

разJIичных групп
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положение <о внутренней системе оценки качества образования>

в) распространение результатов Всоко (совещание, оперативки, собрания, заседания
советов и комиссий, официаrьный сайт);

9) принятие управленческих решений (корректирующие,
мероприятия);

10) структурироваFIие
испоJIьзование информации.

предупреждающие

и оперативноебаз данIlых) обеспечиваIоLtlих хранение

3.4 Организационной основой осуществления процелуры всокО явJIяется план-графzк,
где определяются предмет оценки, источники данных инструментарий, носите,-Iи,
ответственные (исполнители), период проведения, документальное подтверждение, место
сообщения. План-график еrкегодно актуализируется, согласовывается с должностными JIицами,
отвеl]ственFIыми за соответствуIощие направления деятельности, утверждается директоlюм
I_{eHTpa.

3.5 ВОСКО осуществляе.гся.в двух формах:
-- по этапам обучения (промеlкуточный и итоговый);

по частоте процедур (разовый, периодический, систематический).
3.6 К методаМ проведения ВоСКО относятся: тестирование, экопертное оцеLIиван:4е,

проведение кон,гролЬных работ, статистическая обрабо,гка информачии, диагностика и ,г.II.
з.7 В качестве контрольно-измерительных материалов используются макеты контрольно-

измерительных материалов (ким) (составляются на основе требований к программному
материа:lу),

НормативЫ к критерИям оценивания качества образования указываются в пояснения} к
контрольно-I4змеритеJIьным ма.гериалам.

з,8 Процедура измерения, используемая в рамках исследований, направлеI{а на
установление качественных и количественных характеристик объекта, Применяемые виJы
измерений: педагогические, дидактические, социологические, психолоl-ические, санитарно-
гигиенические, экономические, демографические, статистические и др.

3.11 flля увеличения точности получаемых данных, облег.rенияих оцеFIки, в зависимоgги
от объекта и целИ исследоваI]ия, испоJIьзуюТ различные ,гехнические средства и метоли](и.

3.12 ГIо итогам иссле/]ований составляется аIiаJIитиLIеская справка (информациоцная). в
свободной форме, учитывая структурные элементы (прилоlкение 1).

3.13 Аналитические справкИ (отчёты), в качестве следствий проделанной рабо.гы и
входных данных, хранятся в электронном или бумажном виде у ответственного за
исследование. Срок хранения l -5 лет в зависимости от объекта иссJlеловаI]ия.

3.10 Резу-rIьтатЫ исследоваIrий обсутtдаются, в зависимости о.г уровня и тема1ики, на
заседанияХ общегО собраниЯ сотрудников, Совета уLIрежлеIIия, Педаl,огического coBela,
ме,годического совета, еженедельных административных совещаниях, ежемесяLIных
совеIцаниях педагогических работников. Факт озrrакомления с резуль,l,атами исследования
фиксируется в протоколах.

з.11 Результаты исследований для использования в работе размещены в файловоминформационноМ ресурсе, сотрудники I]eHTpa имею,l, доступ (чтение), для ознакомления
заинтересованных лиц в оIIенке качества образования на официальном сайте.

з.|2 РезультатЫ исследований являются основанием для принятия обоснованных
управленческих решений.

4 РаспределеIIие фуrrкциоllаJlьных обязанностей учасr,ников внутреIrней сис.гемы
оценки качества образования

4,| ЩлЯ проведеFIИя ВСоКО назначаюТся ответственные, фУнкции ко.горых опрелелены
доJIжностными обязанностями иlили локальными нормативными актами.

Версия 2 биз9 п 02-06



ПОЛОЖение <О внутренней системе оценки качества образования>

4.2 В состав ответственных за ВСОКО в Щентре входят:
- директор Щентра;
- заместители директора;
- начальники структурных подразделений;

- старшие методисты.
4,2,|luрекmор l_{eHmpa :

- устанавливает и утверх(Дает порядок, периодичность проведения исследований;
- обеспечивает предоставление информации о качестве образования на региональный

уровень системы оценки качества образования;
- определяет пути дальнейтцего развития образовательной организации;

принимает управленческие решения.
2,2 З алtе с ttlLп11 елu, dup е к п.tо р а ;

- организуют ВСОКО в I_{eHTpe;

- контролируют разработку методики оценки качества образования и систеIdы
показателей;

- предоставляют информации
инсl-итуциональном уровне;

о сос,гоянии и динамике развития IJeHTpa на

-- обеспечивают предоставление информации о качестве образования на региональнзtй
уровень системы оценки качества образования;

* принимают управленческие решения;
- отсJIеживают выполFIение плана-графика ВСОКО;
- обобщаIот результаты исследования.
4.2.4 Начальнulш. ctllpynп,lyptlbtx поdразdелеrtuй, cl11,clpu,lu,e пteп,todu,cll1t t;
* участвУIот в разработке методикИ оценкИ качества образоваНия и системы показателей,

характеризующих состояние и динамику развития Щентра;
- проводят исследования;
* анализируIот результаты;
* ведут учет резуJIьтатов;

формируrот информационно-аналитические справки (отчёты);
- обосновывают выводы по исоледованиям;
- разрабатывают рекомендации по устранению отмеченных недостатков

системы качества образования ;

- предоставляют информацию на институционаJIьном уровне о состоянии и динамике
вверенных им направлений деятельности.

4.з В состаВ группЫ исследоваFIия, экспертами, наблюдателями, при необходимости,
вклIочаIотся педагогические работт.tики и другие спеLIиаJIисты.

4.4 Щля технической поддержки привлекается ответственное лицо по игrформационным
технологиям.

4

и улучшению

5 Эффективность внутренней системы оценки качества
5.1 ВСоко обеспечивает:
а) лrrя обучаюIцихся:
- стимулирование систематической самостоятельной

дея,гельFIости;

- контроль и caMoкoнTpo.1lb учебных достиrкений и их
оценку;

образования

и творческой учебной

регулярную и объективную
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Положение <О внутренней системе оценки качества образования>>

- РаЦИОНаЛЬНОе И PaBrIoMepHoe РаСПрСДеление учебноЙ нагрузки в течение полугодия;
- воспитание ответственности за результаты своего учебного труда,
б) для педагогов дополнительного образования:
- повышение эффективности различных форм учебных занятий;
- разработку необходимых учебно-метолических материалов для учебных занятий и

самостоятельной работы обучающихся ;

- непрерывное управление учебным процессом;
- объективность оценки учебных дости)Itений обучающихся и своего собственного труда.
5.2 Обобrцение собранных данных при всоко, анаJти1] эфdlеrстивнilсти- и

Ре:]\/Jl],l-'t'I'ИttНОС'ги реzt'rизаLlии проtlессотз Ilегlтра llо:]воJlяет Il()JIчLlи,гь I(O]\4tlJleKcHyIo oIleI-.I(y

,ilcr{l,cJI l,}l ()cTt t [ [crrlтpa..
5.З Аrrа.lrИ:],]t;.lIllIЫx lIроl]о/{и],сrI Har уроRIrс а},](ми1,1ис-гра,I,ивltоI,о coc,l,aBa с IteJlLIOi

ГIОJIУЧеIIИЯ ИНформации о резуJILтzlтиJ]L{ос]и функциtrIJироваijия I{ен1ра;
кон,гроJIrI и оIlеtll(и ре:]ультатиRностI.1 процессов;
выrII]JIеI{иЯ c,l,elIeljI,1 удо}3JIетвореI-rFIости гlотребитс.леi.r и :ttlиIIтересовtltIных cl.сlpOtT:
tзыlltrбо,l tcl,t yltpzlllJleIItlecKLlx 1эеt,t.tеtlиЙ и ol(etIKt4 14x ре,]уjlь,l,а,l,гиl}Ilос,1,14.

5,4 Выводы о качестве образования в I-{eHTpe на основе функционируrощей ВСоко
формулируются в отчётах:

- самообследования (не позднее 20 апреля по итогам предыдуtцего года), как основной
докуменТ всоко, где I{eHTP отражаеТ оценку результатов и условий образовательной
деятельности, обеспечение функционирования ВСОКО;

* публичном докладе директора I]eHTpa, как основополагающем текстов]м
аналитическом материале, отвечающим тенденциям развития независимой оценки качества
образования (ноко) и усилению демократического характера управления образованием, где
I]eHTp демонстрирует объем текущей и перспективной деятельности,

-5.5 ИГrТеr'l]аlt],lЯ 0t(ellKИ ОбРаЗОВаr"еJlы{ог() IIpoltecca" а,,гalкже хо/lа ег() реаJlI{:]а[I14и ,Il]JIrteTcrI
cpc/lcl,Boi\.1 llOl]l)lI]lcllиrI каtlсс,гI]ii образоваtlиJI I] I{ел()Iчf .
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IIРИJIОЖЕНИЕ 1

Форма структуры аналитической справки

Аналитическая справка

lIa ]l]alIlic llсс,rIс,Iк)ваllllя

J{aTa ( )

1, Содержательная часть (текст, таблицы, графики, диаграммы и т.п.)

201 I,.

2. Выводtt:

з. Рекомендации специалиста (по возмоlttности):

4, Управ;Iенческие решения (корректирующие иlилипрелупреждаIощие мероприятия):

Подпись ответственного

пlп Мероttрияr-ия Срок выllолllе[lия отвеr,с,гвеьtный
за выполнение

отметка
о выполнении


